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манфаатларини қондириш ниҳоятда муҳим аҳамият касб этади. Акс ҳолда биологик унсур 
сифатида мавжуд бўлишимиз ҳам қийин бўларди. Худбинлик - ўзини ўзи севиш эмас, аксинча, бу 
севгининг меъёрдан ортиб кетишидир. Биз ушбу мақолада худди мана шу маънодаги худбинлик 
ҳақида фикир юритаяпмиз. Соф худбинлардан ўзини қадрлай биладиган кишиларни ҳам ажрата 
билиш зарур.  

Биринчидан худбинлик хислати биологик асосга эга. Яъни, хаётда эгоист ёки унинг 
тескариси алтурист бўлишимиз кўп жиҳатдан туғилишимиздан белгиланади.  

Иккинчидан туғма берилган хисларнинг ташқи ифодаланиши ва шаклланаётган шахсда 
худбинликнинг юзага келиши икки омил билан белгиланади: 

- худбинлик хисларининг генетик дастури қай даражада кучлилиги; 
- туғма берилган хисларнинг тўлиқ намоён бўлиши учун қулай шартшароитлар, яъни 

худбинлик хисларининг шахс шаклланаётган муҳитдаги қийматлилик даражаси. 
Юқоридаги фикрлардан шу нарса аён бўлмоқдаки, инсонда табиий равишда мавжуд 

бўладиган, унинг биологик тур сифатидаги мавжудлигини таъминлаб турадиган хусусият у 
яшаётган муҳит ва тарбия (ёмон тарбия) таъсирида ахлоқий қусурга айланмоқда. 

Хулоса қилганда, маънан, руҳан, ахлоқан камол топган инсон, нафснинг қулига айланиб 
қолмайди, таъмагирлик қилмайди, еб-ичишни, бойлик тўплашни ҳаётнинг мазмуни, яшашдан 
мақсад, деб тушунмайди. Бундай инсон олам сир-асрорларидан хабардор бўлади, ўзи ва ўзгаларни 
ҳурмат қилади, қадрлайди, ўзлигини англаб етади, она тили, тарихи, маданияти, урф-одатлари, 
қадриятларини юксак даражада эъзозлайди, улар билан фахрланади. Руҳий-маънавий бойлик 
инсонни беҳад гўзаллаштиради ва, айни пайтда, уни ёмон ҳислатлардан қутқаради, нотўғри 
йўлдан қайтариб, тўғри йўлга бошлайди, адолат учун курашишга, хақ йўлида камарбаста бўлишга 
даъват этади. 
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Hozirgi kunda boʻlajak pedagoglarni insonlarga nisbatan yaxshi munosabatga tayyorlash, 
hamkorlikka oʻrgatish har doimgidan ham muhimdir. Buning uchun pedagog nizoli 
vaziyatlarning oldini olish va ularni hal etish malaka va koʻnikmalarini yaxshi egallashi kerak, 
chunki pedagogik jarayon ishtirokchilarining oʻzaro munosabatlari zamonaviy maktab uchun 
borgan sari katta ahamiyatga molik boʻlib bormoqda. Boʻlajak pedagog sifatida talabalar 
“ijtimoiy hayotda, shaxslararo munosabatlarda ayrim alohida nizolar, oʻzaro 
kelishmovchiliklarni boʻlib turishi muqarrar” ligini tushuna olishlari maqsadga muvofiqdir. 
Shuningdek, bir guruh olimlar tomonidan ziddiyat yoki nizolarning nafaqat salbiy, balki ijobiy 
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jihatlarga ega boʻlishi haqidagi fikrlari bilan yaqindan tanishlari ularda pedagogik faoliyat 
jarayonida yuzaga keladigan nizolarning oldini olishga nazariy va amaliy jihatdan tayyor 
boʻlishlariga yordam beradi. Bu oʻrinda ular G.Andreeva tomonidan ayrim shaxslararo nizolar, 
ular oʻrtasida yuzaga keladigan ziddiyatlarning konstruktiv ahamiyati toʻgʻrisidagi fikrini yodda 
tutishlari, shu sababli har qanday nizolarning oqibatlari salbiy boʻlishi mumkin, degan yanglish 
fikrdan yiroq boʻlishlari lozim. Zero, G.Andreevaning fikricha, “ba’zan ikki shaxs oʻrtasida kelib 
chiqqan nizo ularning istiqbolda toʻgʻri xulosa” chiqarib, shunday harakatni boshqa 
qaytarmaslikka, omilkorlikka, xushyorlikka undaydi. Yoki bir qarashda tanbehga asoslangan 
shaxslararo ziddiyat shaxsni oʻz ustida muttasil ishlashga, oʻz xulqini oʻzi tuzatishiga sabab 
boʻladi. Bunday nizolar oqibatiga koʻra konstruktiv (amaliy) deb ataladi. Destruktiv nizoning 
oqibati esa koʻpincha salbiy boʻlib, u shaxslararo antogonizm (keskin qarma-qarshilik)ni keltirib 
chiqaradi, tomonlarning asablari charchaydi, ular xastalanib qolishi ham mumkin. 

Boʻlajak pedagoglar tomonidan pedagogik, psixologik hamda ixtisoslik bilimlarini 
oʻzlashtirish davrida falsafa, sotsiologiya, iqtisodiyot, menejment va psixologiya sohalarida nizo 
va nizoli munosabatlarning keng oʻrganilganligiga e’tiborlarining qaratilishi, ularda shaxslar 
oʻrtasida yuzaga keluvchi oʻzaro ziddiyatlarning kelib chiqish sabablari, nizoli vaziyatga 
kirishuvchi sub’ektlar, nizo turlari, xarakter xususiyatlari, mazmuni, yoʻnalishlar, rivojlanish 
bosqichlari hamda ularni bartaraf etish yoʻllaridan xabardor boʻladilar.  

Pedagogika sohasida konfliktologiya ta’lim muassasalarida yuzaga keluvchi ijtimoiy 
munosabatlarni tadqiq etadi. Ushbu sohadagi tadqiqotlar koʻrsatadiki, konfliktlarni samarali hal 
qilish uchun pedagoglar yaxshi kommutativ koʻnikmalarga ega boʻlishlari kerak. Ular talabalar 
bilan muloqot qilishda, jamoaviy ishlar tashkil etganda yoki ota-onalar bilan aloqada boʻlgan 
hollarda konflikti boshqarish usullarini bilishlari zarur. 

Boʻlajak pedagoglarda konfliktologik kompetentlikni rivojlantirish zamonaviy ta’lim 
tizimi uchun muhim ahamiyat kasb etadi. Pedagog sifatida muvaffaqiyat qozonish uchun 
hamkorlik, muloqot va tushunish kabi qobiliyatlarga ega boʻlish kerak. Ushbu koʻnikmalar 
nafaqat ixtisoslashgan sohada muvaffaqiyatli faoliyat yuritish uchun balki ijtimoiy hayotda ham 
samarali ishtirok etish uchun zarurdir. 

Boʻlajak pedagoglarning professional faoliyatida konfliktologik kompetentlik muhim 
ahamiyatga ega. Konfliktlar, muammolar va ziddiyatlar har doim insonlarning ijtimoiy hayotida 
yuzaga keladi. Shuning uchun, pedagoglar bu jarayonlarni toʻgʻri boshqarish, talabalar bilan 
samarali aloqa oʻrnatish va ularning psixologiyasini tushunishni talab qiladi. 

Konfliktologik kompetentlikni rivojlantirishning birinchi komponenti – nazariy 
bilimlarning etarli darajada boʻlishi. Pedagoglar konfliktlarning turlari, sabablari va ularni hal 
qilish usullari haqida tegishli bilimlarga ega boʻlishlari kerak. Bu bilimlar ularga muammolarni 
aniqlash, tutashgan nuqtalarni topish va samarali yechimlar taklif qilish imkoniyatini beradi. 

Pedagogning psixologik tayyorgarligi ham muhimdir. Ushbu komponent inson 
psixologiyasini tushunish, emotsional intellektni rivojlantirish va talabalar bilan munosabatlarda 
empatiya koʻrsatish qobiliyatini oʻz ichiga oladi. Pedagog talabalarining his-tuygʻularini sezib, 
ular bilan samarali aloqa oʻrnata olishi kerak.  

Konfliktlarni hal qilishda samarali kommunikatsiya koʻnikmalari katta ahamiyatga ega. 
Pedagoglar aniq, ravon va samarali aloqa oʻrnatishi kerak. Ushbu komponent jamoa ishi, 
muhokama olib borish, muammoli vaziyatlarda konstruktiv aloqa qurish kabi koʻnikmalarni oʻz 
ichiga oladi. 

Pedagogika sohasida etika printsiplariga amal qilish ham muhimdir. Pedagog etik normalar 
asosida harakat qilib, talabalari bilan munosabatlarda adolatli boʻlishi lozim. Etik muammolar 
bilan bogʻliq konfliklarga duch kelganda, pedagog muvozanat va adolat asosida qaror qabul 
qilishi kerak.   

Konfliktologik kompetentlikning tuzilmasini tashkil etuvchi tarkibiy qismlariga individual 
shaxsiy xususiyatlarning aloqadorligini aniqlash tadqiqot ishimizda dolzarb ahamiyatga ega 
sanaladi. Zamonaviy psixologik-pedagogik adabiyotlarda konfliktologik kompetentlikning 
komponentlariga nisbatan turlicha yondashuvlar mav-jud boʻlib, ushbu tadqiqotlar tahlilidan 
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(E.M.Pavlyutenkov, V.G.Zazoʻkin, E.E.Efimova, A.A.Kuzina, V.V.Sherniyazova, 
D.X.Narziqulova, S.A.Djumaeva va boshqalar)  ilmiy tadqiqot ishimizda boʻlajak 
oʻqituvchilarda konfliktologik kompetentlikni rivojlantirishga qaratilgan mazmunli-strukturaviy 
komponentlarini va shaxs sifatlarini quyidagicha belgilab olishni joiz deb hisoblaymiz.  

Konfliktologik kompetentlikni rivojlantirishda motivatsion-qadriyatli komponent avvalo, 
yoʻnalganlik, qadriyatli munosabatning shakllanganligi kabi shaxs sifatlarining rivojlanganlik 
oʻzida ifodalaydi. Ushbu sifatlar boʻlajak oʻqituvchining maqsad va vazifalarining birligi 
zamirida tizimli ravishda mahoratli oʻqituvchi boʻlishiga asoslanishi va pedagogik hamkorlikda 
nizoli vaziyatlarni konstruktiv ravishda hal etishga intilishi bilan izohlanadi. Motivatsion-
qadriyatli komponent – shaxsning boshqalar bilan ziddiyatga uchrashiga ta’sir koʻrsatadigan 
yoki toʻsqinlik qiladigan sabablar va qadriyatlar tizimi, pedagogik sohadagi shaxslarning oʻz 
faoliyatiga munosabatlarida namoyon boʻladi. A.Maslouning qarashlariga koʻra, ehtiyojlar 
insonning motivatsion sohasini shakllantiradi, bunda ehtiyojlar oʻzini oʻzi anglash zaruratini 
yuzaga keltiradi.  

Konfliktologik kompetentlik nizo va tanqidga barqarorlikni shaxs sifatlarini aks ettiruvchi 
kognitiv komponentni ham oʻzida ifodalaydi, chunki boʻlajak oʻqituvchilar nizolarni bartaraf 
etish boʻyicha zamonaviy bilimlarni egallagan boʻlishlari, nizoli vaziyatlarda shaxsning xulq-
atvor xususiyatlari va usullaridan xabardor boʻlishlari zarur. Boʻlajak oʻqituvchi shaxsi 
ziddiyatning asl sababini farqlay olishi, pedagogik qarama-qarshilikda sub’ektlarning nizoli 
harakatlarini konstruktiv bartaraf etishning yoʻlini izlash va pedagogik nizolarning destruktiv 
zararli oqibatlarini tahlil qila olishi ham kerak.  

Kognitiv komponent pedagogik nizolar nazariyasi va amaliyotida quyidagilarni aks 
ettiradi: tabiati, mohiyati, xususiyatlari, belgilari, tuzilishi, dinamikasi, funktsiyalari, 
tipologiyasi, pedagogik nizolarni yuzaga keltiruvchi sabablar va koʻrinishlari, konfliktli 
vaziyatlarning tuzilishi va turlari haqidagi bilimlarni; faol va passiv konflikt usullarini;  nizoli 
xulq-atvorning usullari va ularning turli vaziyatlarda qoʻllanilishi;  nizo va nizoli vaziyatlarni 
bartaraf etish usullari va yoʻllari;  kommunikativ bilimlar;  nizolarni oldindan bilish, boshqarish, 
hal etish texnologiyalari;  nizo va uning tarkibiy qismlarini diagnostika qilishning nazariy va 
empirik usullarini oʻz ichiga oladi . 

Boʻlajak oʻqituvchida pedagogik nizoga oid ilmiy bilimlarning shakllanishi, kasbiy 
sohasida namoyon boʻlishi, nizolarni boshqarish usullari konfliktologik gʻoyaviy faoliyatini 
optimallashtirishga ham imkon beradi. 

Kommunikativ komponent – muloqotchanlik va kommunikativlik shaxs sifatla-rini oʻzida 
ifodalab, ushbu komponent shaxslararo zarur aloqalarni oʻrnatish va bir maromda saqlash 
qobiliyati boʻlib, samarali muloqot uchun oʻzaro tushunishga erishish harakteri va pedagogik 
jarayondagi kon-fliktlarni konstruktiv hal etishga doir maqsadlarga erishishini ta’minlaydi. 
Ushbu komponent konfliktologik kompetentlikni rivojlantirish jarayonida muhim ahamiyatga 
ega boʻlib, ogʻzaki nutqning rivojlanganligi, muloqot odobiga rioya qilish, kommunika-tiv 
taktikalarga ega boʻlish, kommunikativ strategiyalarni bilish, muloqotga kirishuvchi 
shaxslarning shaxsiy xususiyatlari va tipik muammolarini bilish, tashqi signallar (tana 
harakatlari, mimika-pantomimika, ovoz) ni tahlil qila olish, notiqlik mahoratiga ega boʻlish, 
ziddiyatni boshlanishidayoq bartaraf eta olish qobiliyati, diqqat bilan eshita olishni bilish, 
boshqalarning qiziqishlarini tushuna olish, bahsda qat’iyatlik koʻrsata olish, muloqot jarayonida 
oʻz nuqtai nazarini qat’iy va izchillik bilan tushuntirish, oʻz fikrini asoslay olish, muloqot 
jarayonida shaxsiy fikrini asoslash uchun kerakli dalillarni vaqtida keltira olish kabilarda oʻz 
aksini topadi. 

Konfliktologik kompetentlikning navbatdagi tarkibiy qismi emotsional-irodaviy 
komponent boʻlib, oʻzida shaxsning emotsional barqarorlik va irodaviy sifatlarini ifodalab, 
ushbu komponent boʻlajak oʻqituvchining aniq emotsional nizoli holatlarni boshqara olishi bilan 
izohlanadi. Emotsional-irodaviy komponent oʻzini boshqarish, tartibga solish, nazorat qilishni 
aks ettiruvchi pedagogik tajriba jarayonida qat’iylik, iroda, qoʻshimcha harakatlarning namoyon 
boʻlishidir. Hissiy soha - bu muloqotda oʻzini boshqarish, konflikt maqsadiga erishishda 



[Фарғона давлатуниверситети қошидаги гендер тенглиги тадқиқотлар маркази] 2022 г. 
 

 183 

qat’iylik, oʻzini oʻzi rivojlantirish maqsadi, oʻzini oʻzi anglash; nizoli muammolarni bartaraf 
etishga hissiy intilishlar: tashabbuskorlik, jasorat, oʻz fikrlarini himoya qilishdir. Bunda muhim 
boʻlgan hodisa, maqsadlarni belgilash emas, balki ularni qanday qilib amalga oshirish, 
maqsadlarga erishish uchun nima qilishi kerakligidir. Qaror qabul qilish nafaqat oqilona asosda 
alternativ variantlarni tanlash, balki qarama-qarshiliklarni hissiy hal etish, faollikning optimal 
darajasida faoliyatni amalga oshirish qobiliyatini va qiyinchiliklarda psixik barqarorlikni 
anglatadi. Hissiy sohada bezovtalik vaziyatni tartibga soladigan, oʻziga adekvat baho bera olish, 
oʻziga ishonch, aniq konfliktli vaziyat-lardagi emotsional holatlarni boshqarish, empatiya, 
quvonch, ochiqlik, bagʻrikenglik his-tuygʻulari, munosabatlaridagi hissiy atmosferani nizoli 
sharoitda boshqara olish qobiliyatidir. Vaziyatli xavotirlanish shaxsiy xavotirdan farqli oʻlaroq, 
boʻlajak oʻqituvchining toʻgʻri faoliyatiga yordam beradi, ob’ektiv nizoli vaziyatning 
motivatsiyaviy tendentsiya bilan birgalikda bu ziddiyatni konstruktiv asosga yoʻnaltiradi.  
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Globallashuv bir tomondan insoniyatning birlashishi va integratsiya jarayonlarini 

kuchaytiruvchi, uning farovonlik darajasini oshiruvchi, davlatlarning iqtisodiy va siyosiy 
jarayonlarini jadallashtiruvchi, mamlakatlar va xalqlarning texnologik ilmiy va madaniy 
yutuqlarini o‘zaro almashishini faollashtiruvchi omil bo‘lsa, boshqa tomondan boy, qudratli 
G‘arb va qashshoq hamda zaif G‘arb dunyosiga tegishli bo‘lmagan davlatlar o‘rtasidagi farqni 
tobora kuchaytiruvchi omil sifatida namoyon bo‘ladi.  

Tahlillar shuni ko‘rsatadiki, globallashuv jarayonlarini faqat salbiy hodisa sifatida 
baholash va unga qarshi turish ijtimoiy hayotdagi turli xil tabiiy, ijtimoiy bog‘liqliklarni inkor 
etishga olib kelishi mumkin. Globallashuv jarayonlari "mafkuralashishdan" hamda mafkuraviy 
ta’sir o‘tkazish maqsadlaridan xoli bo‘lishi kerak. Globallashuv imkoniyatlaridan uni harakatga 
keltiruvchi kuchlar o‘z manfaatlari yo‘lida foydalanishdan tashqari boshqalarning manfaatlari va 
qiziqishlari bilan hisoblashishlari o‘ta muhim.  

Globallashuvning turli taraqqiyot darajasiga ega mamlakatlarga o‘tkazayotgan ta’siri ham 
turlicha. Bu hol dunyo mamlakatlarining iqtisodiy, axborot, ma’naviy salohiyatlari va jahon 
siyosat maydonida nufuzi qanday ekanligiga bog‘liq. Dunyoda yuz berayotgan shiddatli 
jarayonlarning har bir mamlakatga o‘tkazayotgan salbiy ta’sirini kamaytirish va ijobiy ta’sirini 
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